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Fortalecimento de ASCOOB Central para Expansédo dos Servigcos de
Microfinangas Cooperativas no interior da Bahia

Objetivo

O objetivo geral do Projeto é contribuir para a expansao e aprofundamento dos servicos
de microfinancas no Nordeste do Brasil. O objetivo especifico é fortalecer a capacidade
de ASCOOB Central e suas CCR afiliadas para desenvolver e gerir com eficiéncia seus
programas de microcrédito no interior do Estado da Bahia.

Descricao

Para a consecugdo dos objetivos descritos na Sec¢do | acima, 0s seguintes
componentes serdo financiados, para o que financiar4 a contratacdo de servigos de

assisténcia técnica e capacitacdo, assim como a compra de equipe e software:

1. Planejamento de negécios para o desenvolvimento das microfinangas

O componente tem o propésito de preparar um plano de negécios detalhado que

contemple estratégias para a incursao das CCR no mercado de microcrédito.

Financiara as seguintes atividades: (i) um diagnéstico das capacidades institucionais
de Ascoob Central e das CCR participantes do projeto para implementar seus
programas de microfinancas; (i) um estudo de mercado para identificar a demanda por
servicos e produtos de microfinancas e o potencial de negécio para as CCR em suas
areas de influéncia; (iii) um plano de negécios e o ajuste do plano estratégico de
Ascoob Central, para a implementacdo de programa de microfinancas nas CCR

participantes; e (iv) um seminario de difusdo desses planos.
2. Desenho e ajuste de produtos e metodologias de microfinancas

Este componente busca dar apoio as CCR membros da Ascoob Central na adocéo de

metodologias crediticias de financiamento a microempresa e o desenvolvimento de
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produtos de microfinancas (novos e reajustados) para atender a demanda identificada
e permitir a expansao de sua carteira a este segmento de forma rentavel e com riscos

controlados.

Compreende as seguintes atividades: (i) o desenho de novos produtos de
microfinancas e suas metodologias e a introducéo destes pelas CCR em exercicios
piloto e, posteriormente, a escala ampliada; (i) a elaboracdo de modulos de
treinamento em microcrédito aos agentes de crédito das CCR; (iii) a capacitacdo de
agentes de crédito em metodologias e produtos de microfinancas (analise, colocacéo,
seguimento e recuperacao de crédito); e (iv) a elabora¢do de um plano de promocéo e
marketing dos produtos de microfinangas. Adicionalmente, com recursos da
contrapartida, se financiardo acdes de marketing para a implementagdo dos novos
produtos de microfinangas.

3. Fortalecimento da capacidade gerencial das CCR singulares para expandir

servigos de microcreédito

Os objetivos deste componente sdo construir estruturas sélidas de gestdo e governo
corporativo e adequar os sistemas operativos das CCR (geréncias, recursos humanos,
auditoria interna e informatica) para dar apoio ao desenvolvimento e crescimento de

seus programas de microfinancas de maneira eficiente e profissionalizada.

Para tanto, se implementardo as seguintes atividades: (i) o desenvolvimento de um
Manual de Recursos Humanos (RH) e de uma politica de incentivos e remuneracao
variavel para o pessoal vinculado ao microcrédito; (i) a revisdo e adequacdo das
politicas e procedimentos de controle interno das CCR aos produtos de microfinancgas,
e a estruturacdo de uma unidade de auditoria interna; (iii) a capacitagdo no uso de
ferramentas de planejamento de negécios e projecao financeira para as microfinancas
(tais como Microfin ou seu equivalente); (iv) a capacitacdo dos executivos e diretores
das CCR em aspectos tais como governo corporativo, administracdo financeira,
planejamento de negdécios, metodologias de microcrédito e suas implicacdes, e uso da
mudanca na cultura institucional; (v) o desenvolvimento de intercambios técnicos das
CCR com outras IMF do exterior; (vi) o diagnostico de necessidades e
desenvolvimento de especificacdes técnicas do sistema de informatico para a gestédo
da carteira de microcrédito (SIG-M) (que incluam os requerimentos dos novos
produtos), a avaliacdo de software existente no mercado e a aquisicao de licencas de

software e hardware para este; (vii) a implementagao e instalagdo do novo SIG-M para
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a administracdo de carteira de microcrédito e sua interface com a contabilidade das
cooperativas; e (viii) a sensibilizacdo do pessoal e definicdo de lineamentos para o

tratamento de temas de protecdo ambiental no microcrédito.

4. Fortalecimento da Ascoob Central para acompanhar e supervisionar as
CCR singulares

O objetivo deste componente € gerar capacidades profissionais adequadas na Ascoob
Central, a fim de cumprir acertadamente com sua funcdo de supervisdo e apoio as CCR,
beneficiérias diretas do projeto.

As atividades a realizar-se incluem: (i) a andlise dos sistemas de informacédo gerencial
utilizados na etapa anterior (SISBR, administrado quando as CCR pertenciam ao sistema
SICOOB) e dos atualmente disponiveis na Ascoob Central, para estabelecer seu uso como
ferramenta para as tarefas de supervisdo das CCR singulares e sua adequagdo aos
requerimentos do BCB; (ii) a preparacéo de especificacbes de um sistema informatico para a
supervisdo das CCR associadas, e dos indicadores, relatérios, analise de riscos etc. que deve
conter; (iii) as aquisicdes de licencas de software para o monitoramento e controle das CCR;
(iv) a implementacdo do sistema nas CCR e treinamento aos usuarios do mesmo; (v) a
preparacéo de especificagdes de equipes (fixos e mdveis) —incluindo requerimentos para
transmissdo de dados— e a aquisicdo do equipamento para implementar um sistema de
informacgé&o intercomunicado entre Ascoob Central e as CCR; e (vi) o desenvolvimento de
eventos de difusdo das experiéncias de Ascoob em microfinancas para outras CCR

interessadas em conhecer o funcionamento de programas de este tipo.

5. Outras atividades

Sera contratado um Assistente Técnico Administrativo que se dedicard em tempo
integral a dar apoio ao Coordenador do Projeto na realizacdo e supervisdo das
atividades do Projeto, e em seu registro contabil e relatério financeiro. Serdo
contratados consultores de Apoio ao Seguimento do Projeto, e de Fortalecimento
Fiduciario para contribuir para a adequada execucdo e supervisdo da CT, além de
duas auditorias e uma avaliacdo intermediaria do projeto. Estes ultimos serdo
contratados pelo BID/FUMIN.
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Custo Total do Projeto

O custo estimado do Projeto € equivalente a US$ 600.000 (seiscentos mil délares), de
acordo com o seguinte quadro:

Com recursos do FUMIN se financiardo acdes de AT e capacitacdo, incluindo gastos de

apoio a execucao, avaliacdo, auditoria e imprevistos do projeto. Ainda ndo inclusos no

orcamento, Ascoob Central cobrira os gastos gerais de logistica do projeto. As CCR

cobrirdo a remuneracdo de seus funcionarios designados para o programa de

microcrédito.

3.03

Pelo menos um ano antes do término do periodo de execucdo do Projeto, sera

realizado um “Seminario de Sustentabilidade” com a participagdo de representantes do

BID/FUMIN, Ascoob Central, CCR e outros a serem acordados com o fim de avaliar os

resultados alcancados e identificar as medidas e agfes necessarias para assegurar a

continuidade das agBes uma vez acabados os recursos do projeto. O alcance desse

seminario de sustentabilidade devera ser acordado entre o BID/FUMIN e o executor com a

devida antecedéncia.

4.01

4.02

Execucdo

Ascoob Central sera responsavel pela execugéo do projeto e pelo cumprimento de seus
objetivos, para o que contratard os consultores e servi¢os de capacitacdo contemplados

no orgamento.

Os ajustes de execucao incluirdo: (i) a nomeacdo, a satisfagdo do BID/FUMIN, um
funcionario de Ascoob Central como Coordenador do Projeto (CP), que sera
responsavel por assegurar o cumprimento dos objetivos do projeto (ii) a contratacéo, a
satisfacdo do BID/FUMIN, de um Assistente Administrativo Financeiro do Projeto, com
dedicacdo exclusiva ao projeto, que o apbie, entre outras coisas, em manter as
comunicacdes com o BID/FUMIN, redigir os termos de referéncia finais para as
consultorias, acompanhar os processos de aquisicdo, coordenar e supervisionar o

trabalho dos consultores, organizar seminarios de capacitacdo, redigir relatérios de
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progresso e supervisionar o adequado registro contabil e relatério financeiro das
operacbes da CT, entre outros; e (iii) a assinatura entre Ascoob Central e as CCR
participantes, de Cartas Acordo ou seu equivalente, assinalando as responsabilidades

das partes para a execucao do projeto.

Participardo como beneficidrias do projeto as CCR afiliadas a Ascoob Central que
cumpram critérios de elegibilidade preestabelecidos, a satisfacdo do BID/FUMIN. A
selecdo final das CCR beneficidrias sera decidida pelo Conselho de Administracdo da
Ascoob Central, a satisfacdo do BID/FUMIN, apdés uma avaliagdo dos indicadores
correspondentes. O processo de selecao sera apoiado pelo diagnéstico institucional
das CCR que se realize no marco do Componente | no inicio do Projeto com apoio dos
consultores contratados para tal fim. Ascoob Central subscrevera convénios de
participacdo, satisfatérios ao BID/FUMIN com cada CCR que se incorpore ao projeto,
que, entre outros, especificardo para as CCR beneficidrias: seus aportes de
contrapartida y seu compromisso de adequar suas politicas e praticas crediticias aos

parametros estabelecidos dentro do projeto.



